
 

 

              
 

CORSO  
LA MEDIAZIONE DELLE CONTROVERSIE:  

UN AMBITO DI INTERESSE PER I PROFESSIONISTI 
07/06/2024  

 

 

La Commissione Forense dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Modena organizza un CORSO 

INTRODUTTIVO alla MEDIAZIONE IN AMBITO GIUDIZIARIO rivolto agli Ingegneri e Architetti. 

Il Corso si svolgerà il 07/06/2024 dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e dalle ore 14.00 alle ore 19.00 c/o  
l’ aula P2.4 (edificio MO25 – secondo piano) Dipartimento di Ingegneria E.Ferrari, via P. Vivarelli 10 – 
Modena. 
 
Il corso verrà attivato al raggiungimento di un numero minimo di 30 iscritti. 

Numero massimo partecipanti: 55. 

Ai fini dell’obbligo della formazione continua verranno riconosciuti: 

- n. 8 CFP agli ingegneri e architetti che parteciperanno per tutta la durata dell’incontro e supereranno 

con esito positivo il test finale. 

Il corso si configura come un'attività introduttiva alla Mediazione (non abilitante per l’iscrizione negli 

elenchi dei Mediatori, ai sensi della D.Lgs.28/2010 e Legge Cartabia). 

 

Quota d’iscrizione: € 61,00 (€ 50,00 + iva 22%)  

 

Iscrizioni attraverso il portale https://modena.ing4.it/ entro e non oltre il 03/06/2024. 

 

Fino al 24 maggio prelazione iscrizioni per Ingegneri iscritti agli Ordini di Modena, Reggio E., Bologna 

e per gli Architetti iscritti all’Ordine di Modena. 

Dal 25 maggio iscrizioni aperte agli Ingegneri e Architetti di qualsiasi Provincia. 

 

https://modena.ing4.it/


          
 

 Programma e contenuti del Corso (8 ore) 

07/06/2024 

Modulo Argomenti Relatori Data 

Presentazione 

del Corso 

● Saluti di apertura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● Modalità organizzative del Corso 

Ing. Dal Borgo Valeria 

Presidente Ordine Ingegneri 

Modena   

 

Ing. Ruggiero Miriam 

Ordine degli Ingegneri di Modena 

- Consigliere Coordinatore della 

Commissione forense dell’Ordine 

degli Ingegneri di Modena 

 

Ing. Zanasi Andrea 

Ordine degli Ingegneri di Modena 

- Consigliere dell’Ordine degli 

Ingegneri di Modena 

 

 
Ing. Gelati Davide 
Ordine degli Ingegneri di Modena 
- Coordinatore della Commissione 
Forense dell’Ordine degli 
Ingegneri di Modena 

dalle 9.00 alle 9.30 

MODULO 1a: ●  la nuova disciplina della mediazione 

civile. Incentivi fiscali. Sanzioni nel 

caso di mancata partecipazione. La 

mediazione demandata dal giudice. 

Le clausole di mediazione. La 

consulenza tecnica in mediazione. La 

perizia contrattuale. 

● L’efficacia degli accordi conciliativi. 

La proposta del mediatore. La 

mediazione in presenza e in modalità 

telematica. La mediazione 

internazionale. Ambiti di sviluppo 

della mediazione all’estero. 

● Un nuovo concetto: la giurisdizione 

forense: quale ruolo per i tecnici? 

● Il ruolo degli esperti nella 

negoziazione assistita da avvocati (L. 

n. 162/2014) e nella mediazione 

civile e commerciale (D. Lgs. 28/10). 

Avv. Ana Uzqueda 
Avvocato, Mediatore civile e 
commerciale. Mediatore familiare 
e nelle organizzazioni. Formatore 
accreditato al Ministero per la 
mediazione civile e commerciale. 
Insegna Negoziazione e Advocacy 
Mediation presso l’Università di 
Bologna 

dalle 9.30 alle 13.00 



TEST FINALE ● Test finale  dalle 18.30 alle 19.00 

 

Modulo Argomenti Relatori Data 

MODULO 1b:  ● Le tecniche per facilitare la 

conciliazione della controversia 

nell’ambito delle attività dell’art. 

696-bis e nella CTU 

● La conciliazione nella CTU e l’istituto 

della mediazione: somiglianze e 

differenze. 

● Il ruolo della consulenza tecnica nella 

giurisdizione forense. 

● Il tentativo di conciliazione: 

procedura, tecniche e competenze. 

Creare un rapporto di collaborazione 

con parti e avvocati. Capire la mappa 

conflittuale. Gli obiettivi delle parti. 

● Le tecniche di negoziazione. 

L’individuazione delle posizioni e 

degli interessi delle parti. Come 

impostare correttamente le 

domande. Alternative e Opzioni 

negoziali 

● Bias cognitivi emotivi e percettivi 

(maledizione del vincitore, 

svalutazione reattiva, percezione 

della torta fissa). Ancoraggio, 

concessioni, creare valore 

● Superare le impasse negoziali. 

Gestione delle interazioni negative 

● Presentazione di un caso pratico, 

dall’inizio fino alla conclusione 

● La negoziazione e la capacità 

problem solving come competenza 

personale e professionale. 

● Approfondimenti: richiesta di 

chiarimenti, errori nella CTU, 

percipiente e deducente, ultra 

petitum, ricusazioni, liquidazione del 

compenso ed eventuali 

contestazioni 

Avv. Ana Uzqueda dalle 14.00 alle 18.30 


